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ΦΟΡΜΑ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ / ΑΛΛΑΓΗ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ 

 
Θέλετε να κάνετε κάποια επιστροφή/αλλαγή?  

 

Επιστροφές προϊόντων γίνονται δεκτές εντός 15 ημερών από την ημερομηνία παραλαβής και μόνο εφόσον το 

προϊόν βρίσκεται στην αρχική του κατάσταση. 

Αυτό σημαίνει ότι το προϊόν πρέπει: 

• Να μην έχει πλυθεί. 

• Να μην έχει χρησιμοποιηθεί. 

• Να έχει όλα τα ταμπελάκια του. 

• Να μην έχει καταστραφεί η συσκευασία του. 

• Να επιστρέφεται με όλα τα έγγραφα που το συνόδευαν. Σε περίπτωση τιμολογίου θα πρέπει να 

συνοδεύεται από δελτίο αποστολής. 

 

Για λόγους υγιεινής δεν γίνονται δεκτές επιστροφές σε μαξιλάρια και επιστρώματα. 

 

Παρακαλούμε σημειώστε πως τα έξοδα της επιστροφής τα χρεώνεται η επιχείρηση σε περίπτωση δικού μας 

λάθους ή ελαττωματικού προϊόντος. Σε κάθε άλλη περίπτωση τα έξοδα επιβαρύνουν το πελάτη. 

 

 

  

 

 

 

 
 

Ημερομηνία παραγγελίας: ____________________________ 

Ονοματεπώνυμο: ________________________________________________________________ 

Αριθμός παραγγελίας (εφόσον γνωστός): _________________________________________ 

Επιθυμείτε:   ΑΛΛΑΓΗ   ☐  ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ ΧΡΗΜΑΤΩΝ   ☐ 

Σε περίπτωση επιστροφής χρημάτων συμπληρώστε τα παρακάτω πεδία: 

IBAN      

Τράπεζα    

Ονομ/νυμο δικαιούχου* 
 

(*πρέπει να είναι ίδιο με αυτό της παραγγελίας)  

  

1 

Συμπληρώστε τη 

παρούσα φόρμα 

επιστροφής / αλλαγής. 

 

2 

Συσκευάζετε το προϊόν μαζί με 

τη φόρμα επιστροφής ώστε 

να είναι προστατευμένο κατά 

την αποστολή. 

Σε περίπτωση τιμολογίου 

απαιτείτε δελτίο. 

 

3 

Επιστρέψτε με τη courier που 

παραλάβατε με χρέωση 

παραλήπτη. Διεύθυνση: 

Νικίου 4, Αθήνα 105 60 

 

4 

Εφόσον παραλάβουμε θα 

σας αποστείλουμε το νέο 

προϊόν ή την επιστροφή 

χρημάτων. 
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